¥ Silkeborg Kommune

"Hvordan kan en helhedsorienteret
tilgang til borgeren blive en succes? ”

Projekt forsgg med helhedsorienterede indsatser |
udsatte familier

v. Case manager Else Lundby
Projektleder Lone Vieland Mortensen
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Rammesaetning

8.7 mill. til at afprove metoder
2 politiske udvalg
Styregruppe

Projektgruppe, 5 case manager og
projektleder

50 familier, pa kontanthjaelp, bgrn kendt i
familiesektionen, bosaetning

Tvaergaende gkonomisk registrering
Afprgvning af metoder, koordinering

En kulturforandring i flere sammenhange...... .

www.silkeborgkommune.dk
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Den helhedsorienterede indsats i praksis

« Samarbejde

« Casemanager - tveerfagligt fokus
» Beskeaeftigelses— og familiemaessigt simultant
» Praktik — hellere 2/3 timer to gange om ugen
» Familieplan
» Empowerment
> Familieradslagning
» Signs of safety
» Relationel koordinering
» Civilsamfundet
» Netveerk

www.silkeborgkommune.dk




¥ Silkeborg Kommune

Hvad far vi ud af at arbejde helhedsorienteret?

« Bgrnenes fravaer er reduceret uanset om det er i forhold til
dagtilbud eller skole.

 Skolefraveer:
December 2014: 17% fraveer
December 2015: 10 %fraveer

« Hvad skaber resultaterne

— At der indhentes information om fravaer pa bgrnenes
fremmgade hver 3. mdr. skaber mere fokus.

— At mor eller far er i en beskasftigelsesrettet aktivitet.

— Fremmer muligheden for at familierne lader sig vejlede og
radgive i forhold til bgrnene af eks paedagoger og lzerere.

www.silkeborgkommune.dk
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Hvad far vi ud af at arbejde helhedsorienteret?

. Bgrnenes deltagelse i fritidsaktiviteter er gaet
fra 21% til 24 % (fra dec-14 til dec-15)

» Fritidsjob for de unge - sa de oplever, hvad
det vil sige at have en arbejdsidentitet.
Bevaagelse fra 3 % til 6 %

« At bgrnene er aktive i deres fritidsliv giver
ogsa foreaeldrene en anden position, nar de er
i en beskaeftigelsesrettet aktivitet.
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Hvad far vi ud af at arbejde
helhedsorienteret?

« Familierne udvikler sig til at komme fri af systemet
« Special designede helhedsorientere forlgb

« Netveerket udvikles og bruges

« Civilsamfundsudvikling

« Arbejdsmarkedet er med til at socialisere familierne
« Skolefraveer reduceres

« Fritidsaktiviteter og fritidsjob gges

« Sammenhangende indsats i familien

« Omkostningsreduktion

www.silkeborgkommune.dk
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Resultater - livskvalitet

Feedback fra familierne

Opnar en mere kraftfuld position i forhold til eget og familiens
liv.

Opnar motivation for at arbejde for egen og familiens trivsel.
Mgdrene far lyst til at tabe sig, efterspgrge hjzelp fra netvaerk,

stgtte op om legeaftale, indga i sociale relationer, da de bliver
inspireret af det kollegerne gor.

Borgerne far lyst og mod til at arbejde med, for at andre pa
deres position sa de kan komme fri af systemet. Foraeldrene vil
gerne vise vejen for deres bgrn.

Arbejde opleves som foraeldrenes fritid©

Hvad vil du? Hvad ser du af muligheder? Lad os afprgve.....
At blive mgdt og hort.
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CaSes
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Familien Andersen

 Mor - Christina 38 ar

+ Sussi - 16 ar

+ Ejvind - 11 ar

« Anna - 5 ar

« Bor i lejebolig i udkanten af Silkeborg
kommune i mindre landsbysamfund.

Indskrevet i projektet 23-9-2014

www.silkeborgkommune.dk
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Tilknytning til arbejdsmarkedet

« Ved overgang til projektet havde Christina
arbejde 15 timer pr uge pa en bodega

« Fik iveerksat praktikforlgb andet sted, og
Christina blev afklaret til fleksjob pr 1-11, 16
timer pr uge samme sted.

« Sgger pt nyt arbejde.
. Haft ca 15 ar pa kontanthjzaelp

www.silkeborgkommune.dk
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Personligt - mor

 Diagnoser: Socialangst, ADD, Depression
« Altid veeret overveaagtig

« Ingen fglelsesmaessig tilknytning til familie/
venner gennem opvaksten

 Manglende selvveaerd

« Mange konflikter med naboer, skole-
institutioner, aflastningsfamilie.

www.silkeborgkommune.dk
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Barnene

« Sussi : ingen kontakt til sin far. Medfgrer lavt
selvveerd.

« Overveaegt - livsstilsefterskole, nu
Hgjmarksskolen.

« Trivselsgrupper

« Passede lillesgster tidligere

 Mor sveaer depression i Sussis fgrste levear
« Fritidsjob

www.silkeborgkommune.dk




¥ Silkeborg Kommune

Ejvind

« Mange konflikter i skolen — udadreagerende.
« Overveegt
« Julemaerkehjem

 Nu: passer skolen uden konflikter - trives
ikke.

 Flere fritidsaktiviteter

« Far hver anden weekend - ludoman,
alkoholiker m.m.

www.silkeborgkommune.dk
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ANnna

« Aflastningsfamilie 1 og 2
« Ingen kontakt til biologisk far
+ Udredning pa bgrnepsyk.

 Problemer ved sengetid - reagerer pa
stemningerne i hjemmet

www.silkeborgkommune.dk
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Indsatser

« Signs of safety mader

« Inddragelse af venner og familie ( er der )
« Familiekonsulent

» Jobkonsulent

« Trivselsgrupper

- Hgjskole - efterskole- julemasrkehjem

www.silkeborgkommune.dk
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Familien Berthelsen

Indskrevet i projektet den 27-8-2014
Mor - Charlotte, 33 ar

« Sara - 12 ar

+ Sgren- 10 ar

.+ Sasja - 8 ar

. Laila - 6 ar

« Noah - 4 ar

Mor er kaereste med Noahs far, men de er ikke

www.silkeborgkommune.dk
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Tilknytning til arbejdsmarkedet

. Haft sammenlagt arbejde i max 1 ar, haft
barselsorlov. Ellers kontanthjaelp siden det
18. ar

« Sgger mange stillinger og elevpladser -
dreammen er en elevplads indenfor kontor.

« Udtrykker 1-9-2016 at hgjeste gnske er
elevplads i Bilernes hus

 Praktik etableres

« Praktik som ufagleert adm medarbejder -
lgntilskud — ordinser beskaeftigelse pr 1-6 d.a

www.silkeborgkommune.dk
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Mor - personligt

* Vokset op med alkohol og vold i hjemmet

« Cutter og spiseforstyrret,
personlighedsforstyrret

 Far 4 bgrn med samme mand, bliver skilt pa
grund af hans utroskab

 Finder sm m ny kaereste, far det 5. barn -
bor ikke sammen pa grund af at han
indimellem ikke kan styre sit alkohol misbrug

www.silkeborgkommune.dk
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Barnene - tidligere

« Underretninger i forhold til alkohol - vold -
misbrug hos de aeldstes far

 Bgrnehus Midt ind i sagen, november 2015

« /Eldste dreng store problemer i skolen -
udadreagerende, mange konflikter

- Fldste pige mobning i skolen, ingen venner,
stjeeler og lyver - tale om skoleskift ( er pa
3.skole )

 Bgrnene generelt tynde og blege

www.silkeborgkommune.dk
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Barnene nu!

« fE
« fE
- Al

ar

dste dreng rolig - fglger med i skolen
dste datter faet venner
e bgrn udtrykker glaade over at mor er pa

hejde

« Bekymring for deres sundhed er ikke
laengere eksisterende

www.silkeborgkommune.dk



¥ Silkeborg Kommune

Indsatser

 Familieradslagning

« Signs of safety mader

* Fritidsaktiviteter via Broen
 Familiekonsulentstgtte

« Flerfamiliegruppe

« Trivselsgruppe

« "bedsteforaeldre” via praesten

www.silkeborgkommune.dk
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Familien Christensen
- Mor - 36 ar, far - 39 ar

- Thomas - 10 ar

« Sussi - 8 ar

- Troels - 4 ar

- Sanne - 2 ar

Indskrevet i projektet 29-1-2015

Familien bor i lejebolig i mindre landsby i udkanten af
kommunen. Boligen er sa lille at bgrnene deler vaerelse 2
og 2 og foraeldrene sover i stuen.
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Problemfelter:

Darlig gkonomi

Problemer med bgrnene
Job til mor ?
Voksenlzerlingeplads til far

www.silkeborgkommune.dk
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Tilknytning til arbejdsmarkedet

« Mor har veeret pa kontant hjeelp i 3 ar, ledig efter
firmaets konkurs

« I praktik i Fgtex fra januar 2015, ved at opgive mange
gange pa grund af bgrnenes belastninger - &endredes
da der kom afklaring i forhold til barnene - blev blandt
andet flere gange manedens medarbejder

 Da der ikke kunne findes timer med lgn — ny praktik
fra januar 2016. tilbage til Fatex 1-4 - lgntilskud.

« Far - feerdiguddannet smed november 2015 - fast
arbejde i Esbjerg

www.silkeborgkommune.dk
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Bgrnene

« Thomas - pa specialskole. Autist og voldsom
udadreagerende. Mangler hjaelpemidler

« Sussi - mistrives i skolen, der laves
skoleskift august 2016 bagefter med lektier,
far kan ikke hjeelpe - er ordblind

+ Troels - udadreagerende , slar sgskende
m.m. , henvises til specialbgrnehave, far reel
plads pr 1-12 og diagnose indenfor
udviklings — og opmaerksomhedsforstyrrelse,
autisme.
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Haendelser:

2 bedsteforaeldre dgri 2015
. Far far skadet sin hand - opereres
 Huset skal seettes i stand — nyt badeveaerelse

« Bedstemor kan ikke passe bgrnene, da der er
andet barnebarn, der fylder meget

+ Underretning pa mor i maj 2016

www.silkeborgkommune.dk
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Familien lige nu

www.silkeborgkommune.dk

Far har fast arbejde

Mor Igntilskud indtil udgangen af december med Igfte om
ordinaert arbejde efterfglgende

Begge drenge er afklaret og faet struktureret hverdag, og
faet diverse hjaelpemidler: kugledyner, IT rygssekke osv

FfEldste pige gevinst af skoleskift, kan falge med og er blevet
rolig
Mor og de to piger deltager i Rgde Kors netvaerksfamilier

Bruger tilbud fra Bla Kors m.m. saledes at bgrnene
individuelt og bgrnene + familien kommer pa
sommerferieoplevelser

Holder fgdselsdagsfest for venner og familie for de to bgrn
via fgdselsdagshjzelpen



