1. Bilag 2 Oversigt over radgivningsydelser

I de folgende skemaer er beskrevet de enkelte tilbud/ydelser, som er omfattet af rammeaftalen for socialomradet 2008, hvor der er aftale

om traekningsret eller abonnement. Beskrivelsen er udarbejdet pa ydelsesniveau, dvs. at det samme tilbud optraeder med flere ydelser.

P4 kommunikationsomradet er der indgdet aftale om, at der anvendes treekningsret ved generelle radgivningsydelser med fri
henvendelsesret, kombineret takst og abonnementsordning ved saerligt sarbare ydelser samt takstfinansiering ved en raekke veldefinerede
ydelsespakker og i forbindelse med den indledende udredning, hvor der ogsa er fri henvendelsesret. Vedrgrende de takstfinansierede

omrader og en mere detaljeret beskrivelse af finansieringsmodellen: Se rammeaftalen for specialundervisning 2008.

Til brug for kommunernes budgetlaegning kan det oplyses, at den samlede udgift for ydelserne der er omfattet af traekningsret pa

Hjaelpemiddelcentret vil udgegre 2.032.582 kr., mens det for Misbrugscentret Region Nordjylland vil udggre 2.659.993 kr.

Ydelse

Indhold

Finansieringsform

Hgreinstituttet

Aben ra&dgivning.
Telefonradgivning, e-mails,
personligt fremmgde m.m.

Generel vejledning og radgivning, ansggninger hgreapparater/hjselpemidler,
reparationer etc.
Fri henvendelsesret.

Traekningsret

Hjeelpemiddeludstilling

Udstilling samt radgivning og vejledning om hjzelpemidlerne (SEL). Fri
henvendelsesret.

Traekningsret

Servicering kommuner tilbehgr mv.

Tilbehgr til hgreapparater (filtre, slanger mv), reparationsaftaler
hgreapparatfirmaer.

Traekningsret

Udredning af hgreproblemer i fht.
arbejdsmarked og uddannelse.

Udredning. max 8 timer.

Iveerkseettes efter henvendelse fra brugere (fri henvendelsesret for udredning)
eller kommunal afggrelse.

Timetakst + Abonnement




Socialfaglig specialradgivning i
forbindelse med
arbejdsmarkedsrelaterede problemer
afledt af hgreproblemer

Specialradgivning af brugere, sagsbehandlere, arbejdsgivere mv. om
hgremaessige problemstillinger og lgsningsmuligheder i fht. hgreheemmedes
fastholdelse p& arbejdsmarkedet., Ivaerkseettes efter kommunal afggrelse.

Timetakst + Abonnement

Ydelse

Indhold

Finansieringsform

Institut for Syn og Teknologi

Aben telefonradgivning.
Abent hus ugentligt
Informationsvirksomhed

Generel vejledning og radgivning. Fri henvendelsesret.

Traekningsret

Synsscreening af skoleelever

Opsporing af synsproblematikker hos
elever i specialskoler og specialklasser. Fri henvendelsesret.

Traekningsret

Hjeelpemiddeludstilling

Udstilling samt radgivning og vejledning om hjeelpemidlerne (SEL). Fri
henvendelsesret.

Traekningsret

Smabgrnsomradet (0-6 ar)
- Blinde, svagsynede og

- kommunikationshandicappede

Udredning (hgringssager)

Radgivning og vejledning

Specialundervisning og specialpaedagogisk bistand
Sagkyndig bistand i forbindelse med hjselpemidler (SEL)

Iveerksaettes efter henvendelse fra brugere (fri henvendelsesret for udredning)
eller kommunal afggrelse én gang arligt.

Timetakst + Abonnement

Udredning og gvrig ngdvendig sagkyndig bistand. (korte afsluttede forlgb maks.

5 timer)

Fri henvendelsesret.

Timetakst + Abonnement

Radgivning og vejledning
Specialundervisning og specialpaedagogisk bistand*
Sagkyndig bistand i forbindelse med hjeelpemidler (SEL)

Iveerkseettes efter kommunal afggrelse.

Timetakst + Abonnement

Skoleelever (7-18 ar)

Udredning (hgringssager)

Timetakst + Abonnement




- Blinde, svagsynede og

Radgivning og vejledning

Specialundervisning og specialpaedagogisk bistand

Sagkyndig bistand i forbindelse med hjeelpemidler (SEL)

Iveerkseettes efter henvendelse fra brugere (fri henvendelsesret for udredning)
eller kommunal afggrelse én gang arligt.

- kommunikationshandicappede

Udredning og gvrig ngdvendig sagkyndig bistand. (korte afsluttede forlgb maks.

5 timer)
Fri henvendelsesret

Timetakst + Abonnement

Radgivning og vejledning

Specialundervisning og specialpaedagogisk bistand*
Sagkyndig bistand i forbindelse med hjaelpemidler (SEL)
lveerkseettes efter kommunal afggrelse

Timetakst + Abonnement

Unge (18-23 ar)

Blinde, svagsynede og
kommunikationshandicappede
uddannelsesggende i gymnasiale
ungdomsuddannelser,
erhvervsuddannelser og
videregaende uddannelser samt
udviklingshaeemmede i institutioner
og dagbeskeaeftigelse

Udredning og gvrig ngdvendig sagkyndig bistand. (korte afsluttede forlgb maks.

5 timer)
Fri henvendelsesret.

Timetakst + Abonnement

Radgivning og vejledning

Specialundervisning og specialpaedagogiskbistand*
Sagkyndig bistand i forbindelse med hjeelpemidler (SEL)
Iveerkseettes efter kommunal afggrelse.

Timetakst + Abonnement

Voksne (18 - 65 &r)

Blinde, svagsynede og
kommunikationshandicappede -
integration og fastholdelse pa
arbejdsmarkedet — kommunens
myndighedsansvar.

Udredning og gvrig ngdvendig sagkyndig bistand. (korte afsluttede forlgb maks.

5 timer)
Fri henvendelsesret

Timetakst + Abonnement

Radgivning og vejledning

Specialundervisning og specialpaedagogisk bistand*
Sagkyndig bistand i forbindelse med hjeelpemidler (SEL)
lveerkseettes efter kommunal afggrelse.

Timetakst + Abonnement




Ydelse

Indhold

Finansieringsform

Hjerneskadecentret (Taleinstituttet)

Aben telefonradgivning

Specifik vejledning til ramte, pargrende og fagpersoner vedrgrende kognitive
folger efter hjerneskade og mulighed for rehabilitering herefter. Drgftelse af
relevans af henvisning til Hjerneskadecentret.

Fri henvendelsesret.

Traekningsret

Abent hus ugentlig — traeffetid

Faglig sparring omkring en konkret sag, hvor fagpersoner kan traekke pa
Hjerneskadecentrets tveerfaglige team.

Drgftelse af relevans af henvisning til Hjerneskadecentret.

Fri henvendelsesret.

Traekningsret

Tilbud til voksne med erhvervet
hjerneskade

Malgruppen er personer med falger
efter let til middelsveer hjerneskade
som fglge af hovedtraume,
apopleksi, beteendelsestilstande i
hjernen, tumorer, iltmangel etc.

1. udredning/vurdering

Indhentning og leesning af relevante sagsakter, matchningssamtale med den
ramte og pargrende, kontakt til samarbejdspartnere, udarbejdelse af skriftlig
rapport indeholdende vurdering af funktionsniveau, optraeningsbehov og
optraeningspotentiale, herunder den ramtes indsigt og motivation, samt
anbefaling af relevant optreeningstilbud i eget eller andet regi

Radgivning og vejledning

Specialpsedagogisk bistand

(Medarbejdertimer:

socialradgiver 9 timer, psykolog 5, faglig leder 2 timer pr. bruger)

Fortsaettes i et tilbud pa Hjerneskadecenteret, fratraekkes 1. udredning.

Iveerkseettes efter henvendelse fra brugere (fri henvendelsesret for udredning)
eller kommunal afggrelse.

Enhedstakst + Abonnement




Ydelse

Indhold

Finansieringsform

Taleinstituttet

Aben telefonrédgivning.
Abent hus ugentlig - treeffetid

Generel vejledning og radgivning.
Fri henvendelsesret.

Traekningsret

Tilbud til voksne med erhvervet
hjerneskade:

Malgruppe er voksne, der pa grund
af en erhvervet hjerneskade som
folge af et hovedtraume, apopleksi,
tumorer m.m. har faet tale- sprog-

eller kommunikative vanskeligheder.

1. udredning
Afasiundersggelse, hvis ikke denne er foretaget under sygehusindlaeggelsen.

Indhentning og leesning af relevante sagsakter, matchningssamtale med den
ramte og pargrende, kontakt til samarbejdspartnere, udarbejdelse af skriftlig
rapport indeholdende vurdering af funktionsniveau, optraeeningsbehov og
optraeningspotentiale, herunder den ramtes indsigt og motivation, samt
anbefaling af relevant optraeningstilbud

Radgivning og vejledning
Specialpsedagogisk bistand
Socialfaglig bistand

Iveerkseettes efter henvendelse fra brugere (fri henvendelsesret for udredning)
eller kommunal afggrelse.

Enhedstakst + Abonnement




Individuel undervisning inklusiv 2. udredning:

Undervisningen er specifikt malrettet hver enkelt person.

1. Talepeedagogisk undervisning af afasiramte

2. Talepaedagogisk undervisning af dysartriramte

3. ALS - undervisning

4. Virtuel undervisning:

Undervisningen foregar via et internetbaseret kommunikations- og
leeringsfeellesskab, BaseCube, hvor den afasiramte med et personligt login har
mulighed for at lgse individuelt tilrettelagte opgaver, kommunikere med
talepaedagog og andre afasiramte, lsese nyheder m.m.

5. Kommunikationsbgger via Genlyd

6. Lock-in syndrom:

Taleinstituttet har her en undervisnings- og radgivningsfunktion. Der tilbydes
ofte psykologsamtaler med de pargrende.

7. Kommunikationsvanskeligheder i forhold til skader i hgjre hemisfeere.
Pargrendearbejde med i tilbuddene

Iveerkseettes efter kommunal afggrelse

Enhedstakst + Abonnement

Undervisning/vejledning/psykologsamtale med bgrn og unge af afasiramte
foreeldre.

Iveerkseettes efter kommunal afggrelse.

Takst + Abonnement

Tilbud til bgrn og unge med
erhvervet hjerneskade

Malgruppen er bgrn og unge i
alderen 2 — 18 ar, der i opveeksten
padrager sig en hjerneskade.
Hjerneskaden skal veere leegeligt
diagnosticeret og opstaet pga.
traume og sygdom.

1.udredning: Indhentning og leesning af sagsakter, kontakt til
samarbejdspartnere, evt. anbefaling af leegelige undersggelser, vurdering af om
barnet tilhgrer malgruppen (Ca.tre timer pr. barn)

Fri henvendelsesret.

Enhedstakst + Abonnement




2.udredning (gentages efter behov)

Neuropsykologisk screening og undersggelse, incl. forslag til barnets
rehabiliteringsplan

Talepesedagogisk screening og undersggelse

Leesepaedagogisk screening og undersggelse

Talepaedagogisk undervisning

Leesepaedagogisk radgivning

Radgivning og vejledning til barnet/den unge samt familien
Radgivning/vejledning/supervision (professionelle)
lveerkseettelse af netveerksmgder

Opfelgning

lveerkseettes efter kommunal afggrelse

Enhedstakst + Abonnement

Tilbud til personer med
stemmevanskeligheder

Udredning - ved fagrste henvendelse pa Taleinstituttet "matches” der. Omfang 1
- 3 timer.

Nar talepaedagog og lzege sammen har foretaget undersggelse/udredning pa
Foniatrisk/Logopeedisk klinik, Aalborg Sygehus (FonLog) vil der blive stillet en
diagnose. Skal der iveerksaettes talepaedagogisk undervisning, pabegyndes
denne ofte i forbindelse med undersggelsen.

Iveerkseettes efter henvendelse fra brugere (fri henvendelsesret for udredning)
eller kommunal afggrelse.

Enhedstakst + Abonnement

Yderligere udredning

Specialundervisning og specialpsedagogisk bistand
Radgivning og vejledning

Opfglgning

Iveerkseettes efter kommunal afggrelse

Enhedstakst + Abonnement

Tilbud til personer med stammen og
lgbsk tale

Malgruppen er personer i alle aldre,

1.udredning af voksne
Radgivning og vejledning

Fri henvendelsesret.

Enhedstakst + Abonnement

—hvorderpnskes hjeetpiforhotd-tit
stammen.




Yderligere udredning

Specialundervisning og specialpsedagogisk bistand
Radgivning og vejledning

Opfolgning

Enhedstakst + Abonnement

Tilbud til laryngectomerede og
mundhuleopererede

Taleinstituttets konsulent og en talepaedagog aflaegger klienten det farste besgg
inden operationen. Talepsedagoger og konsulent er klar til at iveerksaette
ngdvendig undervisning og vejledning straks efter operationen — ofte ambulant.

Den talepaedagogiske bistand og talepsedagogiske undervisning bygger pa
klientens muligheder og behov for anvendelse af spisergrsstemme, vibrator,
stemmeforsteerker mv.

Fri henvendelse efter operation, hvorefter kommunen kontaktes vedr. videre
forlgb over 6 timer.

Enhedstakst + Abonnement

Tilbud til bagrn -
smabgrn/skolebgrn

Leebe/ganeomradet — bgrn fra 3 &r (Kommunal)

Taleinstituttet yder opfelgning, undervisning, radgivning samt vejledning pa
foranledning af og i samarbejde med PPR.

Fri henvendelse, hvorefter kommunen kontaktes vedr. videre forlgb

Takst + Abonnement

Oral Motorisk Team:

Taleinstituttet yder den talepsedagogiske bistand til bgrn med oral motoriske
vanskeligheder

Fri henvendelse, hvorefter kommunen kontaktes vedr. videre forlgb

Takst + Abonnement




Ydelse

Indhold

Finansieringsform

Hjselpemiddelcentret

Abent hus.
Generel vejledning til borger,
sagsbehandlere og institutioner.

Hjeelpemiddelcentrets abne tiloud omfatter den permanente udstilling, der
rummer et repraesentativt udsnit af hjeelpemidler.

Traekningsret

Temaudstilling.
Generel vejledning til borger,
sagsbehandlere og institutioner.

P& temaudstillinger er formalet at vise opdateret udvalg af produkter indenfor
en bestemt hjeelpemiddelkategori

Traekningsret

Telefonradgivning samt radgivning
via e-mail.

Hjeelpemiddelcentret yder uvildig radgivning med henblik pa at finde egnede
hjeelpemidler mv. til personer med nedsat fysisk funktionsevne i relation til
boligindretning og biler.

Traekningsret




Ydelse

Indhold

Finansieringsform

Misbrugsomradet

Misbrugscentret Region Nordjylland

Thisted og Morsg kommuner har ikke treekningsret pa Misbrugscentrets ydelser. Aalborg kommune har det for sa vidt angar

Baggrundsteamet og Anonym radgivning og vejledning.

Baggrundsteamet til gravide
misbrugere.

Gravide kvinder med nuveerende
eller tidligere misbrugsproblemer.

Udredning af misbruget med henblik pa egnet behandlingstilbud.

Traekningsret

Koordinering og planlaegning af behov for hjeelp og statte.

Traekningsret

Koordinering af det tveerfaglige samarbejde mellem misbrugsbehandling,
sygehus og socialforvaltning.

Traekningsret

Forebyggende indsats pa
ungdomsuddannelserne.

Elever pa tekniske skoler,
produktionsskoler, handelsskoler og
gymnasier.

Undervisning om rusmidlers pavirkning ifht. venskaber, fremtiden, skolegang,
festkultur m.v..

Traekningsret

Temadage for lzerere om signaler pa misbrug, bgrn i misbrugsfamilier, stoffer
mv..

Traekningsret

Stgtte og radgivning med henblik p& udarbejdelse af rusmiddelpolitikker.

Treekningsret

Foreeldreradgivning.
Foreeldre og pargrende.

Telefonisk radgivning og vejledning om signaler pa brug og misbrug, samtaler
med de unge om problemet, viderehenvisning til hjeelpeforanstaltninger og
forsendelse af relevant materiale.

Traekningsret

Kursusvirksomhed og undervisning.
Forebygger i hele landet, social og
sundhedspersonale, faggrupper
indenfor daginstitutions- og
skoleomradet og gvrige
samarbejdsparter i Nordjylland.

Temadag og kurser om forebyggelse og rusmidler.

Traekningsret

Konsulentbistand til samarbejdsparter der vil afholde temadage.

Traekningsret




Ngglepersonkorps i nordjyske
kommuner.

Kommunerne i Nordjylland (minus
Aalborg kommune).

Foredrag om relevante emner vedr. rusmidler.

Traekningsret

Udveksling af erfaringer fra arbejdet i kommunerne.

Traekningsret

Formidling af viden og materiale om rusmidler til skoler og andre
samarbejdsparter.

Treekningsret

Ngglepersonkorps pa nordjyske
ungdomsuddannelser.

Leerer, vejledere, og leder pa
ungdomsuddannelserne
(gymnasium, handelsskoler,
tekniske skoler og
produktionsskoler) i Nordjylland.

Udveksling af erfaringer om metoder og tiltag.

Traekningsret

Foredrag om relevante emner indenfor ungdomskultur

Traekningsret

Samarbejde om projekter pa tveers af skoler.

Treekningsret

Formidling af den nyeste viden pa rusmiddelfeltet

Treekningsret

Deltagelse i kampagner.

Traekningsret




2. Bilag 3 Misbrugsbehandling

BAGGRUND

Misbrugsomradet omfattes pr. 1. januar 2007 af 2 lovgivninger. Serviceloven,
der regulerer stofmisbrugsomradet, og sundhedsloven, der beskriver
alkoholbehandling og den leegelige behandling for stofmisbrug
(substitutionsbehandling).

Samarbejdet mellem Region Nordjylland og kommunerne i regionen pa
stofmisbrugsomréadet beskrives og reguleres i den arlige rammeaftale. PA samme
made, skal det aftales hvordan samarbejdet skal tilretteleegges pa
alkoholomradet og i forbindelse substitutionsbehandling.

LOVGRUNDLAG

Efter Sundhedslovens 8 141 skal kommunalbestyrelsen tilbyde vederlagsfri
behandling til alkoholmisbrugere. Behandlingen skal iveerkseettes senest 14 dage
efter, at alkoholmisbrugeren har henvendt sig og anmodet om at komme i
behandling.

Behandling og radgivning til alkoholmisbrugere skal ydes anonymt, hvis
alkoholmisbrugeren gnsker det.

Efter sundhedslovens 8 142 skal kommunalbestyrelsen tilbyde vederlagsfri
behandling med euforiserende stoffer til stofmisbrugere
(substitutionsbehandling).

Myndigheds-  forsynings- og finansieringsansvaret  for  alkohol- og
substitutionsbehandlingen samles i kommunen pa samme made pa samme made
som pa det sociale omrade.

SAMARBEJDET

Efter sundhedslovens 8§ 203 skal regionsrddet og kommunalbestyrelserne
samarbejde om indsatsen pa sundhedsomradet, herunder eksempelvis om
varetagelse af alkohol- og substitutionsbehandling.

Efter Sundhedslovens § 141, stk. 4 stiller Regionsradet efter aftale med de
enkelte kommunalbestyrelser i regionen alkoholbehandlingspladser m.v. til
radighed for kommunerne og yder faglig bistand og radgivning.

Efter & 142, stk. 3 stiller regionsradet efter aftale med de enkelte
kommunalbestyrelser i regionen substitutionsbehandlingspladser m.v. til
radighed for kommunerne og yder faglig bistand og radgivning.

Kommunerne i regionen Nordjylland har med undtagelse af Aalborg, Thisted og
Morsg kommuner aftalt, at Region Nordjylland overtager pligten til at sgrge for
alkohol- og substitutionsbehandling.

YDELSERNE



Ydelserne vedr. alkohol og substitutionsbehandling leveres af Misbrugscentret
Region Nordjylland, der er en enhedsorganisation for bade stofmisbrugs- alkohol-
og substitutionsbehandling. Ydelserne omfatter forebyggelse, radgivning og
vejledning, udredning, dag- dggn- og ambulant behandling og efterbehandling.
Herudover seerlige tilbud til unge misbrugere, gravide misbrugere og misbrugere
med bgrn. En specificeret oversigt fremgar af Misbrugscentrets ydelseskatalog.

Desuden ansgger Misbrugscentret Region Nordjylland i efteraret 2007 om
satspuljemidler til etablering et behandlingstilbud til gravide alkoholmisbrugere,
hvor der er mulighed for at indga kontrakt om tilbageholdelse i forbindelse med
et behandlingsforlgb. Ved ophgr af puljemidlerne gnsker Region Nordjylland at
ydelsen skal indga i fremtidig rammeaftale.



Budget/overslagsar

Tilbud Ydelse Lov- Driftsherre | Plads- Beleeg. Takst | Enhed 2008 2009 2010
grundlag antal %

Misbrugscentret

Region SUL § 141 | Region

Nordjylland Familiekurser SEL § 101 | Nordjylland 18 95 | 16.539 | Stk. 282.814 282.814 282.814 282.814
Udredning - Region
Alkoholmisbrugere SUL § 141 | Nordjylland 260 95 6.506 | Stk. 1.606.945 1.606.945 1.606.945 1.606.945
Dagbehandling - Region
Alkoholmisbrugere SUL § 141 | Nordjylland 22 95 343 | Dag 2.613.248 2.613.248 2.613.248 2.613.248
Dggnbehandling i Vra - Region
Alkoholmisbrugere SUL § 141 | Nordjylland 16 85 1.343 | Dggn 6.665.177 6.665.177 6.665.177 6.665.177
Ambulant behandling - Region
Alkoholmisbrugere SUL § 141 | Nordjylland 100 95 107 | Dag 3.695.487 3.695.487 3.695.487 3.695.487
Udredning i dagnregi - Region
Akuthuset SUL § 141 | Nordjylland 6 70 1.130 | Dggn 1.732.892 1.732.892 1.732.892 1.732.892
Substitutionsbehandling Region
- Apotekerordning SUL § 142 | Nordjylland 75 95 212 | Dag 5.525.217 5.525.217 5.525.217 5.525.217
Substitutionsbehandling Region
- Uden veerested SUL § 142 | Nordjylland 16 95 171 | Dag 951.143 951.143 951.143 951.143
Substitutionsbehandling Region
- Med veerested SUL § 142 | Nordjylland 75 95 215 | Dag 5.598.115 5.598.115 5.598.115 5.598.115




Misbrugsomradet

Radgivningsydelser

Pargrendesamtaler.
Neermeste pargrende (eegtefeelle/samlever, bgrn,

foreeldre)

Parsamtaler, individuelle  samtaler
aegtefeelle/samlever.
Pargrendedag under gruppeforlgb,

den/de pargrende inviteres med.

med

hvor

Treekningsret

Radgivning og vejledning
Alle kan henvende sig for at f& en samtale med en

behandlingsmedarbejder

Telefonisk eller personlig radgivning

vejledning i forhold til misbrug.

09

Treekningsret

Anonym radgivning, vejledning, udredning
og alkoholbehandling.

Der tilbydes aben anonym radgivning, vejledning
til alle, samt mulighed for anonym udredning og
behandling til personer med

alkoholproblematikker

Treekningsret
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